
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) относится к 

использованию Интернет-сервиса «БРЕНДСАЙД», расположенного по адресу 

www.brandside.ru. 

1.2. Интернет-сервис «БРЕНДСАЙД» (далее – Сервис) является собственностью 

юридического лица: Общества с ограниченной ответственностью «БРЕНДСАЙД» (ОГРН: 

1217700505967, ИНН: 9721147550). 

1.3. Общество с ограниченной ответственностью «БРЕНДСАЙД», далее именуемое как 

Исполнитель, предоставляет любым физическим лицам, индивидуальным 

предпринимателям и юридическим лицам, далее именуемым как Пользователи, услуги по 

регистрации товарных знаков с использованием Интернет-сервиса «БРЕНДСАЙД» на 

условиях настоящего Соглашения. 

1.4. Настоящее Соглашение является публичной офертой. Совершение Пользователем 

любых действий с использованием Сервиса, включая поиск и сбор информации, 

регистрацию на нем, а также иных действий, связанных с использованием Сервиса, 

являются безусловным принятием (акцептом) условий настоящей оферты (Соглашения) и 

изменений, вносимых в настоящую оферту (Соглашение). 

1.5. Акцепт настоящей оферты (Соглашения) на иных условиях, отличных от тех, что 

указаны в настоящей оферте, либо акцепт под условием, не допускается. 

1.6. Пользователь несет персональную ответственность за проверку настоящего 

Соглашения на наличие изменений в нем. 

2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТЕРМИНОВ 

2.1. Перечисленные ниже термины имеют для целей настоящего Соглашения следующее 

значение: 

2.1.1 Интернет-сервис «БРЕНДСАЙД» – содержимое интернет-ресурса, расположенного 

на доменном имени brandside.ru, принадлежащего и управляемого Исполнителем и 

используемого Пользователем на условиях настоящего Соглашения. 

2.1.2. Пользователь Сервиса (далее - Пользователь) – физическое лицо, индивидуальный 

предприниматель или юридическое лицо в лице своего представителя, имеющее доступ к 

Сервису посредством сети Интернет и использующее Сервис на условиях настоящего 

Соглашения. 

2.1.3. Содержание Сервиса (далее – Содержание) - охраняемые результаты 

интеллектуальной деятельности, включая тексты литературных произведений, их 

названия, предисловия, аннотации, статьи, иллюстрации, обложки, музыкальные 

произведения с текстом или без текста, графические, текстовые, фотографические, 



производные, составные и иные произведения, пользовательские интерфейсы, визуальные 

интерфейсы, названия товарных знаков, логотипы, программы для ЭВМ, базы данных, а 

также дизайн, структура, выбор, координация, внешний вид, общий стиль и расположение 

данного Содержания, входящего в состав Сервиса и другие объекты интеллектуальной 

собственности все вместе и/или по отдельности, включенные в Сервис, расположенный по 

адресу: www.brandside.ru 

3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

3.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление Исполнителем 

Пользователю доступа к Интернет-сервису «БРЕНДСАЙД» с целью получения услуг по 

регистрации товарных знаков на условиях настоящего Соглашения. 

3.2. Сервис предоставляет Пользователю следующие виды услуг: 

- регистрация товарного знака с авторизацией на Сервисе; 

- экспресс-проверка товарного знака по базам Роспатента без авторизации на Сервисе; 

- бесплатная консультация без авторизации на Сервисе. 

3.3. Под действие настоящего Соглашения подпадают все существующие (реально 

функционирующие) на данный момент услуги Сервиса, а также любые их последующие 

модификации и появляющиеся в дальнейшем дополнительные услуги. 

3.3. Доступ к Сервису предоставляется на бесплатной основе. 

3.4. Использование материалов Сервиса регулируется нормами законодательства 

Российской Федерации. 

4. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСОМ 

4.1. Использование Сервиса осуществляется через удаленный доступ в сети Интернет. 

4.2. Пользователь самостоятельно использует Сервис, в том числе заполняет страницы, 

создает новые заявки. 

4.3. В случае направления какой-либо информации или совершения с использованием 

Сервиса иных действий, относимых законодательством Российской Федерации к рекламе, 

Пользователь является рекламодателем и рекламораспространителем всех сообщений, 

отправленных через Сервис, или информации, размещенной на странице Сервиса. 

4.4. Исполнитель вправе обрабатывать предоставленную Пользователем информацию, в 

том числе персональные данные, а также передавать ее третьим лицам, для целей 

регистрация товарных знаков с использованием Интернет-сервиса «БРЕНДСАЙД», 

выполнения требований действующего законодательства Российской Федерации, защиты 

прав и интересов пользователей, Исполнителя, третьих лиц (также для целей выявления, 

проверки/расследования и/или пресечения противоправных действий). Раскрытие 

предоставленной Пользователем информации, в том числе персональных данных, может 

быть произведено лишь в соответствии с законодательством Российской Федерации по 

требованию суда, правоохранительных органов, а равно в иных предусмотренных 



законодательством Российской Федерации случаях. Поскольку Исполнитель 

осуществляет обработку персональных данных Пользователя в целях исполнения 

настоящего Соглашения, на основании законодательства о персональных данных согласие 

Пользователя на обработку его персональных данных не требуется. 

4.5. Пользователь самостоятельно определяет используемые персональные данные и 

перечень действий с персональными данными в пределах технических возможностей 

Сервиса, а также определенные в Политике в отношении обработки персональных данных 

Исполнителя. При обработке персональных данных Исполнитель обязан соблюдать свою 

Политику в отношении обработки персональных данных (далее - Политика), 

опубликованную по адресу www.brandside.ru. Пользователь подтверждает, что ознакомлен 

с действующей на момент присоединения к настоящему Соглашению Политикой и 

обязуется отслеживать изменения в Политике, а также учитывать и соблюдать Политику 

при работе с Сервисом. 

4.6. Исполнитель обеспечивает конфиденциальность, безопасность и защиту 

персональных данных, обрабатываемых на Сервисе. Исполнитель принимает 

необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных 

данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а 

также от иных неправомерных действий в отношении обрабатываемых персональных 

данных. Конкретный перечень правовых, организационных и технических мер 

устанавливается Политикой и внутренними документами Исполнителя. Исполнителем 

могут совершаться следующие действия (операции) с данными: запись, систематизация, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передача (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение. 

4.7. Пользователь гарантирует наличие юридически значимого, информированного и 

добровольного согласия на: 

- передачу персональных данных Исполнителю и следующие действия по обработке 

персональных данных: запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, всеми способами, необходимыми 

Пользователям и Исполнителю для реализации настоящего Соглашения; 

- электронные рассылки, анализ данных Пользователей, проведение маркетинговых 

кампаний: получение сообщений рекламного, информационного, маркетингового или 

любого другого характера, отправляемых через Сервис или иным способом в интересах 

функционирования и развития Сервиса. 

4.8. В случае использования при работе с Сервисом Пользователем персональных данных 

граждан иностранного государства и/или осуществления рассылок таким гражданам 

Пользователь гарантирует соответствие всех материалов, отправляемых им через Личный 

кабинет собственноручно или любым иным лицом, применимому иностранному 

законодательству, а также соблюдение Пользователем применимого иностранного 

законодательства при работе с Сервисом. 



4.9. Пользователь обязуется не размещать и не обрабатывать в Сервисе специальные 

категории персональных данных (статья 10 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных»). 

4.10. По общему правилу, Исполнитель не раскрывает третьим лицам и не распространяет 

персональные данные без согласия Пользователя-физического лица, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации о персональных данных. 

Передача персональных данных Пользователя-физического лица третьим лицам 

осуществляется в установленном законодательством Российской Федерации  и настоящим 

Соглашением порядке. При этом Исполнитель обязуется оповещать Пользователя-

физического лица о любых изменениях в составе указанных третьих лиц. 

4.11. В случае привлечения Исполнителем соисполнителя для исполнения обязательств, 

Исполнитель вправе передать таким третьим лицам персональные данные при 

одновременном соблюдении следующих условий: 

- наличие между Исполнителем и соисполнителем соглашения о неразглашении 

конфиденциальной информации или положений о режиме конфиденциальности 

информации в договоре между Исполнителем и соисполнителем; 

- такая информация будет использоваться соисполнителем исключительно в целях 

исполнения обязательств и никак иначе; 

- требования соглашения или договора, в отношении порядка хранения и передачи 

персональных данных между Исполнителем и Соисполнителем должны быть не менее 

строгие, чем аналогичные положения в настоящем Соглашении. 

4.12. Исполнитель вправе передать персональные данные о Пользователе-физическом 

лице третьим лицам в следующих случаях: 

- Пользователь-физическое лицо выразил свое согласие на такие действия; 

- передача необходима в рамках оказания услуг Пользователю-физическому лицу; 

- передача предусмотрена российским законодательством в рамках установленной 

законодательством Российской Федерации процедуры; 

- в целях обеспечения возможности защиты прав и законных интересов Исполнителя или 

третьих лиц в случаях, когда Пользователь-физическое лицо нарушает требования 

настоящего Соглашения. 

4.13. Исполнитель не несет ответственности за сохранение конфиденциальности и\или за 

действия третьих лиц с персональными данными, в том числе размещаемых 

Пользователем на Сервисе в форме регистрации и иных формах Сервиса. 

4.14. Пользователь гарантирует соответствие законодательству Российской Федерации 

всех материалов, отправляемых им через Личный кабинет собственноручно или любым 

иным лицом, в том числе, законодательству о персональных данных, о рекламе и защите 

конкуренции, о правах на результаты интеллектуальной деятельности. Пользователь 

гарантирует наличие достаточного объёма прав на все результаты интеллектуальной 



деятельности, используемые в рассылках, в том числе тексты, фотографии, музыку и 

другие. Используя Сервис, Пользователь автоматически выражает свое согласие на 

использование Исполнителем таких результатов интеллектуальной деятельности в 

пределах, необходимых для достижения целей, для которых они были предоставлены в 

Сервисе. 

4.15. Исполнитель вправе менять функциональность и внешний вид Сервиса. Сервис как 

программное обеспечение предоставляется Пользователю по принципу и на условиях «как 

есть» («as is»). Это означает, что Пользователь самостоятельно определяет, как 

использовать Сервис, и несет ответственность за возможные последствия его 

использования. Исполнитель не несет ответственности за последствия использования или 

невозможности использования Пользователем Сервиса и ее сервисов и/или отдельных ее 

частей/функций, в том числе из-за возможных ошибок или сбоев в работе (включая любые 

виды убытков). 

4.16. Исполнитель вправе использовать обезличенные данные Пользователей и действия 

Пользователей для маркетинговых и статистических исследований. Результаты 

исследований могут быть опубликованы в открытом публичном доступе и озвучены на 

публичных мероприятиях. 

4.1.7. Исполнитель вправе направлять Пользователю сервисные сообщения на адрес 

электронной почты и/или номер телефона, указанный Пользователем при регистрации на 

Сервисе, при осуществлении таких действий Пользователя на Сервисе, которые требуют 

направления таких сервисных сообщений. Получение таких сообщений Пользователем 

подтверждает факт идентификации Пользователя и позволяет достоверно установить его 

волеизъявление на совершение действий на Сервисе. 

4.17. В случае нарушения Пользователем условий настоящего Соглашения, Исполнитель 

вправе незамедлительно ограничить или приостановить доступ к Сервису. 

4.18. Пользователь, акцептуя настоящую оферту, выражает свое полное и безоговорочное 

согласие получать от Исполнителя по электронной почте любые информационные 

сообщения. 

4.19. Информация, размещаемая на Сервисе, не должна истолковываться как изменение 

настоящего Соглашения. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Исполнитель вправе: 

5.1.1. Изменять правила пользования Сервисом, а также изменять содержание данного 

Сервиса. Изменения вступают в силу с момента публикации новой редакции Соглашения 

на Сервисе. 

5.1.2. Исполнитель вправе менять функциональность и внешний вид Сервиса без 

уведомления Заказчика. Изменение Сервиса не освобождает Исполнителя от обязательств 

и ответственности по настоящему Соглашению. 



5.1.3. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для оказания услуг без согласования с 

Заказчиком. Исполнитель несёт ответственность перед Заказчиком за их действия или 

бездействие как за свои собственные. 

5.1.4. Исполнитель вправе по своему усмотрению заблокировать (или удалить) аккаунт 

Пользователя на Сервисе без возможности его восстановления в случае каких-либо 

нарушений со стороны Пользователя положений настоящего Соглашения, или наличия у 

Исполнителя сомнений относительно соблюдения Пользователем настоящего 

Соглашения, в том числе, если у Исполнителя имеются сведения о соответствующих 

нарушениях и/или основания полагать, что произошло нарушение какого-либо из пунктов 

настоящего Соглашения. 

5.1.5. Исполнитель вправе в любое время и без предварительного предупреждения 

направлять по адресу электронной почты, указанному Пользователем при регистрации на 

Сервисе, информационные сообщения о событиях компании Исполнителя, об услугах 

Сервиса и услугах Исполнителя и прочую информацию. Пользователь вправе в любое 

время по своему усмотрению отказаться полностью или частично от получения 

информационных сообщений, направляемых в виде рассылок, от Исполнителя. 

5.1.6. Исполнитель вправе направлять Пользователю сервисные сообщения на адрес 

электронной почты и/или номер телефона, указанный Пользователем при регистрации на 

Сервисе, при осуществлении таких действий Пользователя на Сервисе, которые требуют 

направления таких сервисных сообщений. 

5.2. Пользователь вправе: 

5.2.1. Пользоваться всеми имеющимися на Сервисе услугами, а также приобретать любые 

Услуги, предлагаемые Сервисом. 

5.2.2. Задавать любые вопросы, относящиеся к услугам Сервиса: 

 по телефону: 8-800-222-04-03 

 по электронной почте: info@brandside.ru  

 через Форму обратной связи, расположенную по адресу: www.brandside.ru 

5.2.3. Пользоваться Сервисом исключительно в целях и порядке, предусмотренных 

Соглашением и не запрещенных законодательством Российской Федерации. 

5.2.4. Требовать от Исполнителя закрытия любой информации о Пользователе, если 

Пользователь не дал согласие на раскрытие такой информации. 

5.2.5. Использовать информацию, размещенную на Сервисе, в коммерческих целях без 

специального разрешения. 

5.3. Пользователь Сервиса обязуется: 

5.3.1. Предоставлять по запросу Исполнителя дополнительную информацию, которая 

имеет непосредственное отношение к услугам, которые оказываются с использованием 

данного Сервиса. 
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5.3.2. Соблюдать имущественные и неимущественные права авторов и иных 

правообладателей при использовании Сервиса. 

5.3.3. Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться Исполнителем как 

нарушающие нормальное функционирование Сервиса. 

5.3.4. Не распространять с использованием Сервиса любую конфиденциальную и 

охраняемую законодательством Российской Федерации информацию о физических либо 

юридических лицах. 

5.3.5. Избегать любых действий, в результате которых может быть нарушена 

конфиденциальность охраняемой законодательством Российской Федерации информации. 

5.3.6. Не использовать Сервис для распространения информации рекламного характера, 

иначе как с согласия Исполнителя и с соблюдением законодательства Российской 

Федерации о рекламе. 

5.3.7. Не использовать Сервис с целью: 

- нарушения прав несовершеннолетних лиц и (или) причинение им вреда в любой форме; 

- ущемления прав меньшинств; 

- представления себя за другого человека или представителя организации и (или) 

сообщества без достаточных на то прав, в том числе за сотрудников Исполнителя; 

- введения в заблуждение относительно свойств и характеристик какой-либо услуги, 

размещенной на Сервисе; 

- некорректного сравнения услуги, а также формирования негативного отношения к 

лицам, (не) пользующимся определенными услугами, или осуждения таких лиц; 

- загрузки контента, который является незаконным, нарушает любые права третьих лиц, 

пропагандирует насилие, жестокость, ненависть и (или) дискриминацию по расовому, 

национальному, половому, религиозному, социальному признакам; содержит 

недостоверные сведения и (или) оскорбления в адрес конкретных лиц, организаций, 

органов власти; 

- побуждения к совершению противоправных действий, а также содействия лицам, 

действия которых направлены на нарушение ограничений и запретов, действующих на 

территории Российской Федерации. 

5.3.8. Размещать и/или передавать посредством Сервиса, информацию в виде текста, фото- 

и/или видеоизображения, звука или программного кода, которая может быть 

противозаконной, рекламой, предложением оказания услуг\выполнением подрядных 

работ, содержащей в себе политическую агитацию, угрожающей, оскорбительной, 

клеветнической, заведомо ложной, грубой, непристойной, призывающей к каким-либо 

действиям или бездействиям, а также информацию со скрытым интимным и эротическим 

подтекстом и подразумевающую оказание собственно интимных услуг или услуг 



сексуального характера, вредить другим посетителям Сервиса, нарушать их права и 

законные интересы. 

5.3.9. Обеспечить достоверность предоставляемой информации. 

5.3.10. Обеспечивать сохранность личных данных от доступа третьих лиц. Пользователь 

обязуется принимать необходимые меры для обеспечения конфиденциальности учетных 

данных (логин и пароль), используемых для доступа к Сервису, следить за тем, чтобы 

персональные данные не попали другим лицам по его неосторожности или 

неосмотрительности. 

5.4. Пользователю запрещается: 

5.4.1. Использовать любые устройства, программы, процедуры, алгоритмы и методы, 

автоматические устройства или эквивалентные ручные процессы для доступа, 

приобретения, копирования или отслеживания содержания Сервиса. 

5.4.2. Нарушать надлежащее функционирование Сервиса. 

5.4.3. Любым способом обходить навигационную структуру Сервиса для получения или 

попытки получения любой информации, документов или материалов любыми средствами, 

которые специально не представлены Сервисом. 

5.4.4. Несанкционированный доступ к функциям Сервиса, любым другим системам или 

сетям, относящимся к Сервису, а также к любым услугам, предлагаемым Сервисом. 

5.4.5. Нарушать систему безопасности или аутентификации Сервиса или в любой сети, 

относящейся к Сервису. 

5.4.6. Выполнять обратный поиск, отслеживать или пытаться отслеживать любую 

информацию о любом другом Пользователе Сервиса. 

5.4.7. Использовать Сервис и его Содержание в любых целях, запрещенных 

законодательством Российской Федерации, а также подстрекать к любой незаконной 

деятельности или другой деятельности, нарушающей права Исполнителя на Сервис или 

права других лиц. 

5.5. Исполнитель обязуется: 

5.5.1. предоставить возможность Пользователю формировать портфель объектов 

интеллектуальной собственности и хранить его на Сервисе; 

5.5.3. предоставлять доступ анонимным пользователям к Сервису и его услугам, которые 

могут оказываться без авторизации; 

5.5.4. предоставить возможность Пользователю управлять доступом к своему портфелю 

объектов интеллектуальной собственности и услугам Сервиса; 

5.5.5. предоставить возможность Пользователю формировать архив заявок, осуществлять 

сортировку заявок по их статусам средствами Сервиса. 



6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

6.1. Любые убытки, которые Пользователь может понести в случае умышленного или 

неосторожного нарушения любого положения настоящего Соглашения, а также 

вследствие несанкционированного доступа к коммуникациям другого Пользователя, 

Исполнителем не возмещаются. 

6.2. Исполнитель не несет ответственности за: 

6.2.1. Задержки или сбои в процессе совершения операции, возникшие вследствие 

непреодолимой силы, а также любого случая неполадок в телекоммуникационных, 

компьютерных, электрических и иных смежных системах. 

6.2.2. Действия систем переводов, банков, платежных систем и за задержки, связанные с 

их работой. 

6.2.3. Надлежащее функционирование Сервиса, в случае, если Пользователь не имеет 

необходимых технических средств для его использования, а также не несет никаких 

обязательств по обеспечению Пользователей такими средствами. 

7. НАРУШЕНИЕ УСЛОВИЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ 

7.1. Исполнитель имеет право раскрыть информацию о Пользователе, если действующее 

законодательство Российской Федерации требует или разрешает такое раскрытие. 

7.2. Исполнитель вправе без предварительного уведомления Пользователя прекратить и 

(или) заблокировать доступ к Сервису, если Пользователь нарушил настоящее 

Соглашение или содержащиеся в иных документах условия пользования Сервиса, а также 

в случае прекращения функционирования Сервиса либо по причине технической 

неполадки или проблемы. 

7.3. Исполнитель не несет ответственности перед Пользователем или третьими лицами за 

прекращение доступа к Сервису в случае нарушения Пользователем любого положения 

настоящего Соглашения или иного документа, содержащего условия пользования 

Сервиса. 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Настоящее Соглашение, а также отношения между Пользователем и Исполнителем, в 

том числе, не урегулированные настоящим Соглашением, регулируются в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

8.2. В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 

настоящего Соглашения обязательным условием до обращения в суд является 

предъявление претензии (письменного предложения о добровольном урегулировании 

спора). 

8.2. Получатель претензии в течение 30 календарных дней со дня ее получения, 

письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 



8.3. При невозможности разрешить спор в добровольном порядке любая из Сторон вправе 

обратиться в суд за защитой своих прав, которые предоставлены им действующим 

законодательством Российской Федерации. 

8.4. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров или в претензионном 

порядке, они должны решаться в суде по месту государственной регистрации 

Исполнителя в порядке, установленном процессуальным законодательством Российской 

Федерации. 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Исполнитель не принимает встречные предложения от Пользователя относительно 

изменений настоящего Пользовательского соглашения. 

9.2. Исполнитель оставляет за собой право в любое время изменять, добавлять или 

удалять пункты настоящего Соглашения без уведомления Пользователя. 

9.3. Отзывы Пользователя, размещенные на Сервисе, не являются конфиденциальной 

информацией и могут быть использованы Исполнителем без ограничений. 

9.4. Настоящее Соглашение действует с момента его акцепта Пользователем. 

9.5. Пользователь-физическое лицо или физическое лицо-представитель юридического 

лица, заключая настоящее Соглашение, заявляет и гарантирует, что достиг возраста, при 

котором он в соответствии с законодательством Российской Федерации вправе заключать 

настоящее Соглашение, и обладает необходимой право- и дееспособностью для 

заключения настоящего Соглашения. 

9.6. Исполнитель оставляет за собой право в любое время и на свое усмотрение изменять, 

вносить правки, добавлять и убирать положения настоящего Соглашения. Такие 

изменения и дополнения вступают в силу с момента их опубликования Сервисом. 

9.7. Использование Сервиса на измененных условиях означает согласие Пользователя с 

внесенными изменениями и дополнениями. В случае несогласия Пользователя с 

внесенными изменениями и дополнениями он вправе прекратить использование Сервиса и 

направить соответствующее уведомление Исполнителю. Получение такого уведомления 

Исполнителем будет означать расторжение настоящего Соглашения со стороны 

Пользователя. 


